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Ai Dirigenti Scolastici degli Istituti Comprensivi':
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Enzo Biagi
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Alle POSES Scuole Capitoline dell'Infanzia

OGGETTO: Domande di agevolazione tariffaria per il servizio di refezione scolastica — utenti residenti
nel Comune di Roma — anno scolastico 2021/2022 — Appalto e Autogestione.
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Si comunica che le richieste di agevolazione tariffaria per il servizio di refezione scolaskt_ica per
I'anno scolastico 2021/2022, da parte degli utenti residenti nel Comune di Roma Capitale, o per i quali
sia in corso una richiesta di trasferimento di residenza, con DSU/ indicatore ISEE inferiore a €
45.000,00, ai sensi della Delibera dell'Assemblea Capitalina n. 74/2010, parzialmente rettificata con
Deliberazione n. 117/2018, potranno essere presentate dal 1° marzo 2021 fino al 30 settembre 2021,
come da Circolare del Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici prot. QM/5244 del 24/02/2020 che si

allega in copia, unitamente all’ Avviso pubblico.

Gli utenti che intendano usufruire del beneficio in oggetto dovranno provvedere alla richiesta
dell'lSEE presso I'INPS o il CAF, accedere al Portale Istituzionale di Roma Capitale ed inserire la
domanda di agevolazione, seguendo le indicazioni contenute al link Area Riservata:
https://www.comune.roma.it/web/it/area-riservata.page seguendo il percorso. Servizi — Scuola -
Ristorazione scolastica e diete speciali — Richiesta Tariffa Agevolata Ristorazione Scolastica, entro il
termine stabilito.

Dopo aver inoltrato |a richiesta di agevolazione tariffaria, sara cura del richiedente monitorarne
lo stato di lavorazione. In caso di mancato accoglimento della richiesta, verra visualizzata una

comunicazione nella quale & indicato il motivo del rigetto dell'istanza ai sensi dell'art. 3 della Legge
241/90.
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Il sistema on-line non accettera le domande oltre il termine del 30 settembre 2021
In caso di mancata o irregolare presentazlone della richiesta entro il termine del 30 settembre
2021 verra applicata la tariffa massima.

Nello spirito di collaborazione tra le Istituzioni e nell'interesse dell'utenza, si chiede ai Dirigenti
Scolastici di portare a conoscenza di tutte le famiglie l'informativa per la presentazione delle Richieste
di Agevolazione tariffaria refezione scolastica — anno scolastico 2021/2022, utilizzando modalita che
riterranno opportune, come ad esempio: comunicazione su registro elettronico o sul diario, affissione
avviso in bacheca, e/o altro.

Al fine di evitare una eventuale mancanza di informazione rivolta agli alunni interessati alla
domanda di agevolazione tariffaria nei termini previsti, si chiede, come indicato nella suddetta circolare,
il rilascio per iscritto da parte dei Dirigenti scolastici di una assicurazione circa I'avvenuta
comunicazione all’'utenza interessata,

Confidando in un positivo riscontro & in un'ampia collaborazione degli organi in indirizzo, si
coglie 'occasione per inviare distinti saluti,
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Siinformano i genitori interessati che 'apertura dei termini relativi alla presentazione delle
richieste di agevolazione tariffaria per il servizio di ristorazione scolastica dell’anno scolastico

2021/2022, da parte degli utenti residenti nel Comune di Roma Capitale, & fissato a partire dal

giorno 1° marzo 2021 fino al 30 settembre 2021 compreso.

Le richieste devono essere presentate esclusivamente on line,(tramite SPID - Sistema di ldentita
Digitale o CIE - Carta d'identita Elettronica) per ogni alunno/a sia nuovo iscritto che gia

frequentante il servizio di ristorazione scolastica delle scuole capitoline-statali dell'infanzia,
primarie e secondarie di | grado.

Siribadisce che per poter presentare le suddette richieste occorre che il bambino/a e almeno un -
genitore, tutore o affidatario siano residenti nel Comune Di Roma, oppure sia in corso una
richiesta di trasferimento che dovra perfezionarsi entro il predetto termine di presentazione.

Il richiedente, che intende usufruire dell'agevolazione tariffaria, dovra provvedere alla richiesta
dell'ISEE presso un CAF o all'INPS (in mancanza dell'indicatore ISEE pud essere inserito in fase di
domanda il protocollo della DSU - Dichiarazione Sostitutiva Unica) e accedere al Portale
Istituzionale di Roma Capitale (www.comune.roma.it) sequendo le indicazioni contenute al link
Area Riservata: https://www.comune.roma.it/web/it/area-riservata.page.

Seguendo il percorso: Servizi-Scuola-Ristorazione scolastica e diete speciali-Richiesta Tariffa
Agevolata Ristorazione scolastica potra presentare la domanda online.

Qualora l'utente non presentasse la richiesta entro il termine del 30 settembre 2021, verra
applicata la tariffa massima in base alla tipologia di scuola prescelta ed ai rientri settimanali
(tempo pieno, tempo modulare, servizio a domanda individuale) giusta Deliberazione
dell’Assemblea Capitolina n. 74/2010.
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Per ulteriori informazioni contattare "Ufficio Refezione Scolastica:

e-mail: ufficiorefezionescolastica. mun15@comune.roma.it

https://www.comune.rom.it/web/it/bando-concorse. pag&7contentid=BEC740909 -
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Ai Direttori di Direzione
Socio Educativa di tutti i Municipi

Oggetto: Richiesta di Agevolazione tariffaria per il servizio di ristorazione scolastica
Utenti residenti nel Comune di Roma - Anno scolastico 2024/2022
Appalto e Autogestione

Con riferimento all'apertura dei termini relativi alla presentazione delle richieste di agevolazione tariffaria per
il servizio di ristorazione scolastica si comunica che per I'anno scolastico 2021/2022, 'awio & fissato a
partire dal giorna 1° marzo 2021 fino al 31 luglio di 2021, giusta Deliberazione dell'Assemblea Capitalina n
74 del 30/31 luglio 2010, parzialmente rettificata con Deliberazione n. 117/2018,

Che con Deliberazione dell'Assemblea Capitolina n. 83 del 21 luglio 2020, il suddetta termine del 31 luglio
2021 & stato prorogato al 30 settembre 2021.

Le richieste devono essere presentate, esclusivamente on-line, per ogni alunno/a sia nuovo iscritto che gia
frequentante il servizio di ristorazione scolastica delle scuole comunali-statali dell'infanzia, primarie e
secondarie di | grado.

Si conferma, che per poter presentarevle suddette richieste occorre che il Bambino/a e almeno un
Genitore/Tutore/Affidatario siano residenti nel Comune di Roma, oppure sia in corso una richiesta di
trasferimento che dovra perfezionarsi entro il predetto termine di presentazione.

Il richiedente che intende usufruire del beneficio in oggetto, dovra provvedere alla richiesta dell'|SEE presso
I'INPS o il CAF, e accedere al Portale Istituzionale di Roma Capitale (www,comune.roma.it) seguendo le

indicazioni contenute al link Area Riservata: https://www.comune.roma.it/web/it/area-riservata. page

seguendo il percorso: Servizi-Scuola-Ristorazione scolastica e diete speciali-Richiesta Tariffa Agevolata
Ristorazione Scolastica,

Dopo aver inaltrato la richiesta di agevolazione tariffaria per il servizio in oggetto, sara cura del richiedente
monitorarne lo stalo di lavorazione e verificarne, sempre online, alla suddetta applicazione I'avvenuto
accoglimento. In caso di mancato accoglimento della richiesta, verra visualizzata nell'area riservata, una
comunicazione nella quale & indicato il motivo del rigetto dell'istanza ai sensi dell'art 3 della Legge 241/90,

A seguito dell'acceglimento della domanda e del perfezionamento dell'iscrizione da parte degli operatori del
municipio di riferimento, sara possibile conoscere l'ammontare della quota contributiva dovuta accedendo
alla sezione 'Posizione amministrativa’ dei Servizi Educativi e Scolastici (accesso rapido)”.

Qualora l'utente non presentasse la richiesta entro il termine del 30 settembre 2021, verra applicata

la tariffa massima in base alla tipologia di scuola prescelta ed ai rientri settimanali, (tempo pieno;
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tempo modulare; servizio a domanda individuale), come statuito dalla suddetta deliberazione n.
74/2010.
Per ulteriori informazioni & possibile rivolgersi ai competenti uffici Municipali ove ricade la scuola frequentata

dagli alunni, i cui recapiti telefonici sono pubblicati sul Portale di Roma Capitale.

Si rac:comanda.—'una tempestiva e capillare diffusione della presente nota, a tutti gli Istitut comprensivi a
gestione Appaltata ed Autogestita, affinché tutta I'utenza interessata sia adeguatamente informata da parte
dei Dirigenti scolastici che hanno facolta di utilizzare le modalita di diffusione che riterranno pil opportune,

A tal proposito, al fine di evitare una eventuale mancanza di informazione rivolta agli alunni interessati alla
presentazione della richiesta di agevolazione tariffaria nei termini previsti, si invitano codesti Municipi a farsi
rilasciare per iscritto dai Dirigenti scolastici ricadenti nel territorio di propria competenza, una assicurazione
scritta, circa l'avvenuta comunicazione della stessa all'utenza interessata.

Sara cura di questa Amministrativa Capitolina provvedere alla pubblicazione sul Portale Istituzionale, dei
termini di presentazione della domanda di Tariffa agevolata della quota contributiva alla ristorazione
scolastica — anno scolastico 2021/2022.

Si ringrazia per la faltiva collaborazione e si inviano cordiali saluti.
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